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2011Tachyon XC HD をお使いのお客様に重要なお知らせ 

 

 

日頃より 2011Tachyon XC HD をご愛用いただき誠にありがとうございます。 

 

MAC OS 及び QuickTime の新しいバージョンの組み合せおよび Windows 用 QuickTime

のあるバージョンで、2011 Tachyon XC HD のファイル再生に支障をきたす可能性がある

ことが判明いたしましたので、お知らせいたします。 

 

再生に支障をきたす可能性のある OS/QuickTime 

・MAC OS X 10.6.8 および付属の QuickTime 

・QuickTime 7.7.1 （Windows） 

 

 

弊社にて再生の確認が出来ている OS/QuickTime およびそのほかのアプリケーション 

・MAC OS X 10.6.7 および付属の QuickTime 

・QuickTime 7.6.6 / 7.5.0（Windows） 

・iTunes 10.5 

・Windows media player 12.0 

・Windows Movie Maker 15.4 

 

 

 

今後新たな情報は、同様に弊社ホームページにてお知らせしてまいります。 

 

 

 

 

 

お問い合わせ先： 

チノンサポートセンター 0266（58）0355 または support@chinon.co.jp 

 


